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El 5 de agosto del presente, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el Acuerdo del H. Consejo Técnico del IMSS, en
el que se aprueban los lineamientos de caracter general para la
operacion del Buzén IMSS, asi como la relacion de tramites y
servicios disponibles a través de dicho buzén. El cual, mediante el
articulo Primero Transitorio, se establece a los particulares la
obligacién de habilitarlo en un plazo maximo de 180 dias naturales
a partir de la entrada en vigor de dicho Acuerdo.

En el citado Acuerdo se destacan las reglas para regular las
actuaciones de las personas particulares y la notificacion
electrénica realizada a través del Buzén IMSS de actos o
resoluciones administrativas, emitidas por el Instituto en
documentos digitales firmados mediante e.firma de la persona
servidora publica competente.

De esta manera, a los particulares se les asignara un buzon IMSS,
que sera el medio de comunicacion entre éstos y el Instituto, en
dicho Acuerdo se describe la relacion de tramites y servicios
disponibles y por ofrecerse, asi mismo, se actualizaran previa
aprobacion del Consejo Técnico del IMSS, los cuales seran
publicados en el DOF, asi como en la pagina de internet:
www.imss.gob.mx/buzonimss, seccion “Servicios del Buzén IMSS”.
Se indica que todo tramite iniciado en dicho Buzén debera ser
concluido en el mismo.

Ademas, en su pagina de internet arriba sefialada, se pondra a
disposicion de los particulares, los documentos y demas
informacion que el IMSS considere necesarios para el uso del
Buzdn, en el cual se detallaran los pasos y procedimientos a seguir
para la realizacion de actuaciones mediante el uso de la e.firma. Lo
anterior, sin perjuicio de que las personas particulares puedan
presentar los tramites por otros medios habilitados por el Instituto.
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